
Anschrift:
Praeventionsrta des Main-Tanus-Kreises
Am Kreishaus 1 - 5, 65719 Hofheim

www.praeventionsrat.com
praeventionsrat@mtk.org

Eine gemeinsame Aktion des Präventionsrates
des Main-Taunus-Kreises, des Amtes für Brandschutz 
und Rettungswesen des Main-Taunus-Kreises
sowie der Polizeidirektion Main-Taunus
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ÄRZTLICHER
BEREITSCHAFTSDIENST

116117

Unter dieser NUMMER
erreichen Sie die Vertretung
ihres Hausarztes außerhalb

der Sprechstunde

Brauchen Patienten ärztliche Hilfe außerhalb der 
Sprechstunden der Praxen, können Sie die

kostenlose Telefonnummer 116117 anrufen. Dort 
erreichen Sie medizinisches Fachpersonal, dem Sie 

die Symptome schildern können. Je nach Art der 
Erkrankung und Situation des Patienten erhält der 

Anrufer einen Termin in einer ärztlichen 
Bereitschaftsdienst-Zentrale (ÄBD), oder

der Arzt kommt zu Ihm nach Hause. De
sig

ne
d b

y D
eja

n P
av

lov
ic 

/ 0
1.2

01
4



Notarzt
Feuerwehr
Rettungsdienst

Polizei
Bei Notfällen, Gefahren oder aktuelle

 Straftaten wählen Sie die 110, 
um die Polizei zur rufen.

 
Sonstige nicht eilbedürftige Anfragen an

die Polizei können Sie rund um die Uhr 
an die für Sie zuständige Polizeidienststelle

unter der jeweiligen Amtsleitung richten.

AUSKUNFT

115

Umweltamt (Bienen, Wespen, etc.)
Jugendamt und andere Behörden

NOTRUF

110
NOTRUF

112

Die einheitliche Behördennummer ist erste 
Anlaufstelle für Verwaltungsfragen. 

Dazu zählen Genehmigungen, Fragen 
zu Zuständigkeiten, zum Führerschein, 
zu nötigen Unterlagen - aber auch 
Meldungen über Wespennester. 
Und es wird ein Kontakt zum Jugendamt 
hergestellt, wenn der Verdacht besteht, 
das Wohl von Kindern sei gefährdet 
(Bei akuter Gefahr allerdings sollte die 110 gewählt werden). 
Die 115 ist montags bis freitags 8 bis 18 Uhr erreichbar.

In einem akuten Notfall wählen Sie die 112, um
den Rettungsdienst oder die Feuerwehr zu rufen. 

Zum Beispiel bei akuten Brustschmerzen, massiven 
anderen Schmerzen, plötzlichen Lähmungen oder 
sonstigen schweren Störungen. Oder wenn Sie einen 
schweren Verkehrsunfall sehen oder feststellen, dass ein 
Haus brennt. Speziell ausgebildetes Personal nimmt Ihren 
Anruf entgegen und leitet die Nachricht an die Notfall-
dienste weiter. Sie werden aufgefordert, Ihren Namen,
Ihre Adresse und Ihre Telefonnummer zu nennen, 
damit Sie bei Rückfragen zurückgerufen werden
können und die Rettungskräfte immer zur 
richtigen Einsatzstelle geschickt werden.


